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STA JE READMISIJA?

Readmisija (re-admission - ,, ponovni prihvat”) jeste postupak vracanja i
prihvatanja lica koja ne ispunjavaju ili viSe ne ispunjavaju uslove za ulazak na
teritoriju druge drzave ili boravak na njoj. Postupak readmisije sprovodi se na
osnovu potpisanih sporazuma o readmisiji izmedu Republike Srbije i drugih
drzava.

KO SU POVRATNICI?

Povratnik po osnovu sporazuma o readmisiji je lice koje se vraca
odnosno preuzima, a utvrdeno je da je drzavljanin jedne od strana ugovornica.

To moze biti:

e lice koje je ilegalno uslo na teritoriju druge strane ugovornice ili tamo
ilegalno boravilo

e lice koje je po isteku vazenja vize ili boravka za koji nije potrebna viza
bespravno boravilo na teritoriji druge strane ugovornice

e lice koje je po isteku kratkoro¢ne dozvole boravka koju je izdala jedna od
strana ugovornica bespravno boravilo na njenoj teritoriji

e lice kome je u postupku pred nadleznim organima druge strane ugovornice
odbijen zahtev za azil ili je postupak po zahtevu za azil obustavljen, a koje je
obavezno da napusti teritoriju druge strane ugovornice.
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ZAKONSKI OKVIR ZA PRIHVAT POVRATNIKA

Osnova za povrat gradana Republike Srbije koji su azil potrazili u
zemljama Evropske unije (EU) je sporazum izmedu Republike Srbije i Evropske
zajednice o readmisiji lica koja nezakonito borave, potpisan 18. septembra
2007. godine u Briselu izmedu Republike Srbije i Evropske unije?.

Narodna skupsStina Republike Srbije ratifikovala je Sporazum 7. novembra
2007. godine, a na snagu je stupio 01. januara 2008. godine.

Ovim Sporazumom Republika Srbija je uredila oblast povratka i prihvata lica
koja se vracaju po Sporazumu o readmisiji.

U skladu sa tim donesena je Strategija reintegracije povrtanika po osnovu
Sporazuma o readmisjij? kao i Akcioni plan?® koji z 2011-2012 godinu.

Republika  Srbija izgradila je institucionalnu, zakonodavnu i
administrativnu strukturu regulisanja pitanja koja se odnose na problematiku
readmisije i reintegracije. Prihvatanje lica na osnovu sporazuma o readmisiji ne
znaci samo obavezu prema drugim drzavama potpisnicama i Evropskoj uniji,
nego i Citav niz aktivnosti usmerenih na ukljuCivanje povratnika u sve sfere
Zivota. Kontinuirana politicka opredeljenost Republike Srbije da se pronadu
trajnija reSenja podrske za povratnike ogleda se u predvidanju mera u klju¢nim
strateskim dokumentima u vezi sa procesom pristupanja Evropskoj uniji. uz
izdvajanje znacajnih sredstava iz budZeta, kao i uz prikupljanje donatorskih
sredstava. Pohvalno je da je Republika Srbija izgradila mehanizme na
centralnom i lokalnom nivou za sprovodenije razlicitih tipova programa podrske
povratnicima.

U skladu sa opredeljnos¢u Republike Srbije da u praksi primeni sporazum
o readmisji, Komesarijat za izbeglice i migracije je izradio skup indikatora za
procenu reintegracije povratnika kojima se meri efikasnost preduzetih mera na
polju reintegracije povratnika po osnovu sporazuma o readmisiji.

L http://www.mup.gov.rs/wps/wcm/connect/12bfOcca-5b53-4acd-82e6-
640927bf1bf6/Zakon+o+ratifikaciji+Sporazuma-+o+readmisiji+lica+koja+nezakonito+borave+izmedu+EU+i+R+S
rbije.CIR.pdf?MOD=AJPERES&CVID=mtrtvjD

2 http://otvorenavlada.rs/strategija-readmisija0060-lat-doc/

3 http://otvorenavlada.rs/akcioni-plan-strategija-reintegracije-povratnika00517-lat-doc/
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Na osnovu dosadasnjeg iskustva i dostupnih informacija o povratnicima i
aktivnostima koje se sprovode, postoji prostor da se eventualno indikatori
redefinisu i time kvalitativho unaprede prikupljeni podaci i proces planiranja

ovog segmenta migracijske politike Republike Srbije. page | 5

STANJE NA TERENU

U cilju prikupljanja podataka o povratnicima, prilikom njihove prijave i
registracije u Komesarijatu za izbeglice i migracije dobrovoljno popunjavaju
poseban upitnik. Na terenu je uoceno da se nerado odazivaju za registraciju.
Izbegavaju da daju podatke jer misle da ¢e ih na granici zaustaviti ako ponovo
pokusaju da udu u neku od zemalja EU. Deo ove kategorije lica izmice
zvaniénim statistikama, a specificna istrazivanja koja rade pojedine
organizacije, otkrivaju samo fragmente problema. Na evidenciji Poverenika
Komesarijata za izbegla i raseljena lica u Subotici nema prijavljenih lica koji su
povratnici po Sporazumu o readmisji. Procene udruZenja gradana , Edukativni
centar Roma“ je da u ovom mestu ima viSe od 60 porodica ( oko 300 osoba).
90% su imali status raseljenih lica sa Kosova i Metohije. Ovakvo stanje
onemogucava adekvatno planiranje pomodi.

Vecina povratnika po Sporazumu o readmisji — dobrovoljni ili prisilino
deportovani, romske ili druge nacionalnosti — po povratku u mati¢nu drzavu su
suoceni sa nizom izazova:

e nedostatak licnih dokumenata,

e neadekvatno stanovanje,

e nespojivo obrazovanje,

e nedostatak zaposlenja,

e ovakvo stanje stvara dvostruki problem: izolacija povratnika iz
drustvenih kretanja koja prouzrokuje i njihovu samoizolaciju

e posledica ovakvih odnosa je stvaranje zacaranog kruga krivice i
medusobnog optuZivanja

Sve oblasti koje uti€u na kreiranej kvaliteta Zivota pojedinca, odnosno
zajednice su medusobno povezani i ne mogu se reSavati zasebno. Na primer,
nivo obrazovanja i struéne spreme uti¢e na moguénosti zapo$ljavanja.*

48emal
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Posledica dostupnosti ovih Zivotnih segmenata, omoguéava poboljsanje lichog
standarda, uklju¢uju¢i promene uslova stanovanja, pristupu zdravstvenoj
zastiti, koris¢enju prava ali i razvijanje svesti o licnoj odgovornosti.

UZROCNO — POSLEDICNA VEZA OBRAZOVANIJA, ZAPOSLIAVANJA

| STANOVANJA NA STANDARD ZIVOTA POVRATNIKA

_

STANDARD OBRAZOVANJE
ZIVOTA

\ 7/

ZAPOSI.TAVAN.TE

Semal

Pomenute oblasti su uzroc¢no-posledicne, stoga je potrebno uzeti u obzir
medusobne veze izmedu svake oblasti kao deo integrisanog pristupa
ukljucivanju povratnika u drustvene tokove.

NazZalost, ti se izazovi obi¢no resSavaju pojedina¢no, usredsredujuci se
samo na gorucéa pitanje, a na neki nacin zanemarujuéi ostale, posebno u
kratkom roku.

POVRATNICI IZ ROMSKE ZAJEDNICA

Uvrstavanjem Republike Srbije na listu takozvanih bezbednih zemalja,
pitanje readmisije je poslednjih godina dobilo na politickom znacaju.

SE BHA [10M(

— 0800 108 208
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Istovremeno, Republika Srbija se nalazi na prvom mestu na listi zemalja porekla
trazilaca azila u Zapadnoj Evropi. Ovakva situacija, na osnovu Sporazuma o
readmisiji, otvara moguénost povratka vise od 100.000 lica.®> Prihvat ovih lica
zahteva da se hitno sagledaju pitanja koja se tiCcu nacina obezbedivanja
efikasne i kvalitetne zastite povratnika. Veliko ogranic¢enje prilikom istrazivanja
potreba i uoblicavanja preporuka za reintegraciju povratnika je nepostojanje
preciznih podataka o broju i strukturi povratnika. Nedostatak podataka
predstavlja problem za nepristrasnu ocenu o ugrozZenosti povratnika i za
procenu broja i strukture posebno ranjivih grupa

Romi povratnici su narocito ugrozZeni, a za njihovu uspesnu reintegraciju
ne postoji univerzalni model ili propisani recept. Medutim, postoje odredeni
modeli koji su se pokazali svrsishodnim u pokretanju promena njihovog
drustvenog statusa i drustveno-ekonomske ukljucenosti. U celom procesu
reintegracije je obavezna aktivhu ucesSée i participacija povratnika. To je
prepoznato u Strategiji za reintegraciju povratnika (u daljem tekstu Strategija),
koja izdvaja Rome kao grupu sa posebnim rizikom u procesu povratka na koju
treba obratiti posebnu paznju. Glavna svrha ovog zadatka je, dakle, da izvrsi
analizu i pripremi izveStaj o trenutnoj situaciji romskih povratnika prema
Sporazumu o readmisiji u Srbiji.

Konkretno, ovaj rad je pokusaj da se otkrije uticaj inkluzivnih
intervencija za stambeno zbrinjavanje, zapoSljavanje i obrazovanje u okviru
projekta UNDP-a ,Reintegracija romskih povratnika u Srbiji®”, i da se proceni
snage i slabosti primenjenog ,modela saradnej”. Krajnji cilj je podrska
ekonomskom osnazivanju i socijalnoj uklju¢enosti Roma povratnika u Srbiju.

Republika Srbija je od 2009. godine zapocela sprovodenje odredenih
strategija u vezi sa povratnickom populacijom. Presudno vaZznu ulogu u
reintegraciji/inkluziji povratnika imaju lokane samouprave. Neophodno je
razmotriti uvodenje Citavog seta indikatora koji bi se donosio na pracenju
ucinka na lokanih samouprava, polazeéi do broja evidentiranih povratnika i
njihovih karakteristika. Male i nedovoljno razvijene opstine i gradovi, Cesto
nemaju dovoljno kapaciteta da samostalno deluju po jednom tako
kompleksnom pitanju kao Sto je pitanje polozaja povratnika. Dok su problem u
obrazovanju lakse resivi, na izazove koji se ticu unapredenja uslova stanovanja
jos uvek nema sistemskog odgovora, predloga i plana. Isto je sa pitanjem
ekonosmkog osnaZivanja, odnosno pronalazenju zaposlenja, koji je uslova za

> STRATEGIJA REINTEGRACIJE POVRATNIKA PO OSNOVU SPORAZUMA O READMISUI ("SI. glasnik RS", br. 15/2009)

6 https://www.rs.undp.org/content/serbia/sr/home/presscenter/articles/2016/07/13/podr-ka-reintegraciji-
roma-povratnika.html
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unapredenje poloZaja i ostvarivanja garantovanih ljudskih prava. Nedostatak
pouzdanih inofrmacija o potrebama povratnika je prepoznat u Strategiji. Ona je
rezultat nastojanja da se povratnici integrisu u drustvo kroz delotvornu politiku
vlade, na efikasan, racionalna i odrziva nacin, uz puno uvazavanje osnovnih
prava povratnika i njihovu aktivnu participaciju. Veoma je bitno da se obezbedi
drustveni ambijent za aktivho ucesSce povratnika u svim sferama njihove
integarcije/inkluzije u drustvene tokove.

Bitna karika u pribavljanju informacija i direkthom radu sa povratnicima
na njihovoj reintegarciji su nevladine organizacije kroz svoje projekte koji
deluju u skladu sa strateskim usmerenjima politike Vlade Republike Srbije u
ovoj oblasti.

ORGANIZACIJE KOJE U FOKUSU DELOVANJA IMAJU PORODICE
VRACENE PO SPORAZUMU O READMIS]I

R. Organizacija Naziv projekta

br.

1 Nemacka organizacija | “Upravljanje migracijama | podrSka traZilaca
HELP, uz podrsku GlZ-a | azila”’

2 Ekumenska "Podrska (re)integraciji ugroZenih porodica
humaniratna koje se dobrovoljno vracaju ili su deportovane
organizacija iz Savezne Republike Nemacke u Republiku

Srbiju”8.
3 Roma Education Fund | “PoboljSane  mogucnosti  obrazovanja i
iz Budimpeste integracije Roma u Srbiji, osnaZivanje mladih
Roma i reintegracija povratnika”®
4 Caritas Srbije “Integracija povratnika na osnovu Sporazuma
o readmisiji u Srbiju“°

5 Beogradski fond za | “Uspostavljenje  stambene i finansijske

politicku  izuzetnost, | autonimoje Roma povratnikai

7 https://help-serbia.org.rs/projekti/trenutni-projekti/migration-management-and-support-to-return-of-asylum-

seekers?lang=sr
8 http://www.ehons.org/projekti/civilno-drustvo/podrska-re-integraciji-ugrozenih-porodica-koje-se-dobrovoljno-vracaju-

ili-su-deportovane-iz-savezne-republike-nemacke-u-republiku-srbiju

9 https://www.romaeducationfund.org/project-implementation/

10 https://caritas.rs/savetovaliste-za-povratnike-projekat/
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Liga Roma i Gradska | internoraseljenih lica kroz saradnju na lokinom
opstina Niska banja nivou”!!

6 YUROM Centar - Nis “Sanacija kuca Roma povratnika i
unapredivanje uslova stanovanja Roma i IDP”

Ovi projekti imaju Sirok spektar delovanja i u funkciji su obezbedivanju
podsticacjnih uslova za odrzivu socijalnu inkluziju povratnika.

PRIJAVA PREBIVALISTA ILI BORAVISTA

Najcesce prepreke sa kojima se povratnici susrecu po povratku u Srbiju,
posebno oni koji su proveli duze vreme u inostranstvu, jesu nedostatak
dokumenata, nereseni socijalni i ekonomski problemi, nedostatak informacija, i
socijalna izolacija kao posledica i nepoznavanja jezika sredine.

Najveéi izazovi za povratnike, koji su napustili teritoriju Kosova i
Metohije tokom 90-tih godina i Zele da se nastane u Subotici su prijava
prebivaliSta i dobivanje licnih dokumenata sa subotickom adresom
prebivaliSta. Tada povratnik ulazi u zacarani krug reSavanja administrativnih
zahteva, siromastva i nemodi. ReSavanje tih problema, bez dodatne podrske
kao sto je projekat ,besplatne pravne pomoci“, za njih bi bio velika prepreka.
Kao privemeno reSenje moze da prosluzi tacka 4 iz ¢lana 11 Zakona o
prebivaliStu i boravistu kojim se omogucava da se porodica prijavi na adresu
centra za socijalni rad*2.

OBRAZOVANJE

Ucenici koji su zavrsili Skolu u inostranstvu, pri nastavku Skolovanja u Srbiji
treba da priloZze svedocantvo ili diplomu. Autenti¢nost ovih dokumenata
dokazuje se sa “Apostille” pecatom. Zbog nedostatka materijalnih sredstava za
prevod, overu, takse i nepoznavanja sistema, tesko je ocekivati pribavljanje
svedocanstva iz inostranstva koje su ovako overena.

11 https://www.ligaroma.org.rs/sr/projekti.html

12

https://www.paragraf.rs/propisi/zakon o prebivalistu i boravistu gradjana.html#
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Skole nemaju adekvatne smernice u re$avanju problema za upis dece
povratnika. Ucenici ne poznaju jezik na kome ce slusati nastavu, ne znaju
¢iriliéno pismo, program, nemaju sSkolski pribor, a pri tom i ulaze u novu
sredinu u kojoj nikog ne poznaju.

Ucenici imaju traume usled dolaska u novu sredinu zbog nepoznavanja
kulture, drustvenih normi i prostora lokalne zajednice.

Vecina njih potice iz porodica koje su u kategoriji socijalno ugrozenih
domacinstava i na teretu fondova za socijalnu zaStitu, pa ne poseduju
minimum sredstava neophodnih za pokrivanje osnovnih Zivotnih potreba
(namirnice, odecda, obuca i sl.) niti prikladan stambeni prostor (zasebna decja
soba).

Nedostatak elementarnih uslova za pohadanje nastave znaci da deca
povratnici Cesto, zbog nepovoljne finansijske situacije, nemaju potrebne
udzbenike, skolski pribor, opremu za fizicko i likovno vaspitanja i sl.

Nepoznavanje jezika javlja se kao dodatna otezavajuca okolnost. Deca
koja su rodena u inostranstvu ili su tamo otisla kao mala, ne poznaju dovoljno
jezik na kome se odvija nastava u Skoli ili ga uopste ne poznaju. Posledice
takvog stanja su nerazumevanje gradiva, izostajanje ucenika sa nastave ili sa
pojedinih ¢asova, zaostajanje u obrazovnim postignu¢ima, upisivanje zdravih
ucenika u Skole za decu sa posebnim potrebama, odustajanje od Skolovanja,
demotivisanost roditelja i decei sl.

Nepostojanje programa za nastavak ucenja stranog jezika za ovu decu
znacCi korak nazad po pitanju znanja koja vec¢ poseduju. Povratnici koji su niz
godina boravili u stranoj drzavi ¢esto imaju aktivno ili pasivnho znanje stranog
jezika. Ovaj potencijal se gubi zbog nepostojanja programa, koji bi im omogucdili
da odrZe i razviju znanje stranog jezika kroz kurseve ili dodatnu nastavu.

Ucenicima povratnicima je u pocetku neophodan individualan pristup u
ucenju jezika i upoznavnju nove sredine. Veoma je bitno da osobe koje rade sa
njima da poznaju zajednicu, da su senzibilisane prema ugrozenim grupama, da
poznaiju jezik, da u kontinuitetu daju podrsku.

IZAZOVI KOD ZAPOSLJAVANJA POVRATNIKA

Zaposljavanje povratnika po sporazumu o readmisiji prate razliciti
izazovi, a jedan od najvecih je registracija povratnika u filijalama Nacionalne
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sluzbe za zaposljavanje. Bez jasnog broja povratnika kao i njihovih radnih
kompetencija, drzavne institucije ne mogu da planiraju potrebe mera koje ce
omogucditi unapredenje polozaja.

Radno sposobni povratnici ¢esto ili nisu u mogucnosti da dokumentuju
posedovanje vestina i sposobnosti koje su stekli tokom obuke ili rada u
inostranstvu ili ih nas sistem ne prepoznaje. Zbog toga ih Nacionalna sluzba za
zapoS$ljavanje (NZS) vodi kao lica bez zanimanja, Sto oteZava njihovu
zaposljivost. Radne vestine koji su stekli u azilu bi mogle da se validiraju kroz
program ,,PasosS kompetencija®, koji je u Srbiji pokrenut 2017. godine u okviru
projekta “Stvaranje prilika za zaposljavanje ugrozenih grupa kroz poboljsanje
opstinskih usluga”®®, koji finansira Nemacko savezno ministarstvo za
ekonomsku saradnju i razvoj (BMZ), a sprovodi ga Nemacka oganizacija za
medunarodnu saradnju (GIZ) u okviru Otvorenog regionalnog fonda za
Jugoistocnu Evropu — Modernizacija opstinskih usluga. Prihvatanjem ove mere,
povratnici bi dobili mogucnost da im se radne vestine zvani¢no priznaju, Sto bi
im omogucdilo lakSe zaposljavanje

U strateskim dokumentima za zaposljavanje su povratnici prepoznati
kao cilj grupa, pa se tako kao efektivna mera u Nacionalnoj strategiji za
zaposljavanje za period 2011-2020. godine!* predvida socijalno ukljuéivanje
povratnika po sporazumu o readmisiji. U okviru ovog dokumenta predvideno je
angazovanje i aktivnosti koje su usmerene na podizanje zaposljivosti
povratnika, medu kojima je najveci broj Roma, koji Cesto ne znaju srpski jezik i
zahtevaju posebno ekonomsko osnazivanje. Kao efektivha mera njihovog
zaposljavanja predvida se promocija socijalnog preduzetnistval®>. Medutim, dok
se zakon ne usvoji, ova mera nije aktuelna.

13 https://www.treehouse-serbia.org/savetnici-za-pasos-kompetencija/

Bhttps://www.minrzs.gov.rs/sites/default/files/2018-11/srp nacionalna strategija zaposljavanja 2011-
2020 9 .dogc, str. 40
15 http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/lat/pdf/predlozi zakona/1688-13Lat.pdf

Mpojekar cnposoav KoH3opuwjym Koju npeasoay EBpOncka KOHCanTuHr rpyna. | 80 | 108 20 U

WWW.pravhapomoc.org

Page | 11



P

PEITYBJIUKA CPBUJA B R
KAHIETAPMJA 3A KOCOBO M METOXHJY Mpy»are npaBHe nomohu n nHdopmauyja nngEKaT urancnpa
HEOMNXOAHMX 3a 3alUTUTY 1 OCTBapMBatbe NpaBa BpONCKa yHuja
VIHTEPHO pacesbeHNX 1L, N36ernuua v noBpaTHNKa

PREPORUKE

MINISTARSTVO PROSVETE, NAUKE | TEHNOLOSKOG RAZVOJA

« Sprovesti evaluaciju do sada kori¥¢enih metoda procene znanja dece Pase |12
povratnika i pristupa savladavanju gradiva u viSim razredima osnovne skole
i dati odgovarajuce smernice u vezi sa najboljim praksama.

* Kroz medudrzavnu saradnju sa zemljama koje imaju dobru praksu uvodenja
ucenika iz stranih zemalja u domaci obrazovni sistem razmotriti primere
dobre prakse

* Unaprediti relevantne indikatore za praéenje uspeha dece povratnika u
obrazovnom procesu.

* Kroz saradnju drZzava EU iz kojih dolazi najveci broj povratnika, Ministarstva
prosvete nauke u tehnoloskog razvoja, Privredne komore Srbije, domacih i
stranih poslodavaca nac¢i modalitete za priznavanje onih diploma i vestina
koje poseduju povratnici, a koji ne postoje u domacoj nomenklaturi
zanimanja.

ZDRAVSTVO

e Dom zdravlja u Subotici skrenuo nam je painju da deca povratnika uz
zemalja EU nemaju dokument o primljenim vakcinama u inostrantvu.

e Osobe koje se lece u inostrantvu, istoriju bolesti dobivaju na jeziku
zemlje u kojoj su leceni. Takvi dokumenti nisu prihvatljivi za nasSe
zdravstvene institucije. Lekari zahtevaju prevedena dokumenta od
zvanicnog prevodioca. Pacijenti nisu u stanju da to obezbede i zbog toga
se odugovlaci sa dobivanjem terapije.

e Osobe koje su vradene po Sporazumu o readmisji, dok ne reSe prijavu
prebivalisSta, ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu samo u hitnim
slu¢ajevima.
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PREPORUKE

Potrebno je da se uspostavi veza za domovima zdravlja u zemlji iz koje
dolaze povratnici i da se dobije njihova zdravstvena dokumentacija.

Potrebno je da se pri Ministarstvu zdravlja nade nacin (modalitet) za
ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu svih ¢lanova porodice
povratnika koji su u procesu pribavljanja licne dokumentacije.

Potrebno da se svim Filijalama Republi¢ckog fonda za zdravstvenu zastitu
i Domovima zdravlja uputi informacija da se za lica romske nacionalnosti
primeni odredba iz Zakon o zdravstvenom osiguranju ( Sl. glasnik
25/2019 ) iz ¢lana 16 tacka 11'® koja im omogudéava pravo na
zdravstvenu zastitu u okviru obaveznog zdravstvenog osiguranja

STANOVANIJE

Jedan od najvedih problema povratnika je stambeno zbrinjavanje. Veéina
porodica je u EU otisla zbog bezbednosti ( tokom 1999. godine) ili zbog
poboljSanja ekonomskog statusa. Vradanjem u maticnu drzavu,
povratnici su vraceni u joS neizvesniju situaciju nego sto su otisli. Samim
dolaskom, bez mentorske podrske za ukljuCivanje u drustvene tokove i
bez sigurnog smestaja, dovedeni su u bezizlaznu situaciju .

PREPORUKE

IzvrSiti analizu realnih potreba porodica povratnika i na osnovu koji ée se
doneti mere za podrsku u njihovom stambenom zbrinjavnju

SOCIJALIZACIJA POVRATNIKA NA NOVU SREDINU

Tokom boravaka u zemljama EU, ¢lanovi porodica povratnika su imali
drugaciji standard Zivota. Dolaskom u Srbiju potrebna im je podrska u
periodu privikavanja na nove uslove Zivljenja.

Nedostatak psiholoske podrske roditeljima i deci koji su dugo vremena
provela u inostranstvu oteZava njihovo prilagodavanje novoj sredini.

16 lica romske nacionalnosti koja zbog tradicionalnog nacina zZivota nemaju prebivaliste, odnosno boraviste
u Republici Srbij
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Zbog otezanog prilagodavanja novim uslovima Zivota i nemoguénoscu da
se prilagode na zahteve koje pred njih postavlja nova Skola, desava se da
deca odustaju od daljeg skolovanija.

PREPORUKE

Razmotriti moguénost redefinisanja indikatora za procenu reintegracije
povratnika kojima se meri efikasnost preduzetih mera na polju njihove
reintegracije.

Kako bi se obuhvat evidentiranih osoba koje su se vratile povecao,
trebalo bi razmotriti moguénost da se upitnici ucine dostupnim za
popunjavanje i na drugim zvani¢nim prelazima Republike Srbije, posebno
onim namenjenim za drumski saobradaj na granicama sa zemljama
Evropske unije.

Potrebno je uciniti efikasnijim sistem razmene podataka izmedu
Kancelarije za readmisiju i drugih republi¢ckih nadleznih organa sa
Savetima za migracije, a posebno poverenicima.

Potrebno je da i razli¢iti mehanizmi koordinacije uspostavljeni izmedu
organizacija civilnog drustva, medunarodnih aktera i drzavnih institucija
tokom izbeglicko-migrantske krize, koji su se pokazali izuzetno efikasnim,
budu prilagodeni i iskoriséeni i u razliitim aspektima planiranja i
pruzanja podrske povratnicima.

Potrebno je nastaviti i eventualno povedati obezbedivanje podrske
povratnicima pri reSavanju pitanja koja se odnose na licna dokumenta,
kao Sto je vel postojeci projekat besplatne pravne pomodi. Veéina njih je
funkcionalno nepismena, bez materijalnih prihoda i ne mogu samostalno
da obezbede adekvatne i neophodne pravne usluge.

PREPORUKE

Za porodice povratnika je bitno da u startu imaju mogucénost koriséenja usluga
socijalne zastite. Dolaskom u novu sredinu, veéina porodica nema prijavljeno
prebivaliSte, a samim tim i nema mogucnost da koristi usluge centra za socijalni
rad, zdravstvenu zastitu, prijavu kod nacionalne sluzbe za zapoSljavanje.
Nevidljivi su za sistem, bez mogucnosti da ostvare pravo kao ostali gradani.
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PREPORUKE ZA KIRS

Jedinice lokalne samouprave nemaju razvijene sisteme za identifikovanje
povratnika i aktivnije bavljenje njihovim pravima sve dok se oni sami ne obrate
nekoj od nadleznih institucija ili nevladinim organizacijama (NVO). Dolaskom u
Srbiju, veéina porodica ne zna kome da se obrati da bi ostvarili prava kao i
drugi gradani. Nova situacija je za celu porodicu stresna. Da bi se registrovali u
sistem, pomazi im rodaci ili NVO. Vreme je ovde najbitni faktor Zbog CEGA je
veoma bitno da se pitanje reintegracije povratnika stavi na ,drustvenu
agendu”, kao Sto je to bilo sa izbeglim i raseljenim licama i da poverenistva
Komesarijata za izbeglice i migracije Republike Srbije uspostave funkcionalnu
medusektorsku saradnju sa releventnim institucijama koje svojim delovanjem
doprinose kreiranju kvaliteta Zivota svakog pojedinca i nevladinim
organizacijama koje rade sa porodicama povratnika. Pored savetodavnih
elemenata, veoma je bitho da se uspsotave mehanizmi za hitnu direktnu
inetrvenciju koja ¢e omoguditi zadovoljenje osnovnih Zivotnih potreba dok se
ne resi licna dokumenatcija (prijava prebivalista): paketi sa hranom, higijenom,
nabavka lekova, odece, obezbedivanje autobuske karte, pladanje taksi za
dokumenatciju, psiho-socijalna podrska, pravna pomoc¢ (kao Sto je projekat
besplatne pravne pomoci). U celom procesu porodice treba aktivho da
ucestvuju.

Blagovremena razmena podataka, kao i aZurnije prikupljanje informacija,
znacajno je i zbog opredeljenja finansijskih sredstava za podrsku povratnicima,
kako budzetskih, tako | donatorskih.

Lokalne samouprave bi trebalo, u skladu sa brojem registrovanih parodica koje
su vracene po sporazumu o readmisji, da revidiraju postojece ili donesu nove
lokalne akcione planove za reintegraciju povratnika koji treba da budu strateski
document za njihovu reintegraciju.

PREDLOG MERA ZA RADNO ANGAZOVANJE POVRATNIKA PO SPORAZUMU O
READMISII

1) Jedna od podsticajnih mera bi bila podrska poslodavcima koji bi
zaposlili osobe vracene po eporazumu o readmisji. Na taj nacin bi
stimulisali poslodavce, a povratnici bi dobili radno angazovanje.

2) Organizovanje prekvalifikacije ili dokvalifikacije osoba koje su vracene
iz EU u cilju sticanja diplome koja ¢e im pomodu pri zaposljavanju. U
period pohadanja obuke obezbediti materijalna sredstva koja bi
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polaznicima pokrivala troskove angaZzovanja. Ako polaznik obuke
prima novcéanu socijalnu pomoé, ta sredstva ne bi dovela do obustave
primanja pomodi.

3) Podrska za samozaposljavanje u oblastima za koje povrtnik pokaze Page | 16
interesovanje. Tom prilikom, aplikantu treba pruziti podrsku u
narednih godinu dana dok ne stekne stabilnost da samostalno deluje
na trziStu. Podrska bi se odnosila na placanje usluga knjigovodstvene
agencije, praéenje finansijske ispravnosti dokumenatcije, analizu
trzista i prilagodavanje rada firme u skladu sa potrebama kupaca

4) Podrska u formiranju kooperativa ili socijalnih zadruga kojima bi se
obuhvatio veci broj korisnika. Ovim grupama bi trebalo obezbediti
dodatnu podrsku u periodu od godinu dana dok ne steknu stabilnost
da samostalno deluju na trzistu.

5) Strane kompanije koje otvaraju proizvodne pogone u Srbiji da
primenom afirmativnih mera u odredenom procentu zaposle
pripadnike teze zaposljivih kategorija, medu kojima su i povtanici iz
zemalja EU.

PORODICE POVRATNIKA KAO UGROZENE PORODICE

UgroZene (ranjive) porodice su one koje usled svojih karakteristika imaju
smanjenu otpornost na stresogena dogadanja i smanjenu mo¢ da pruze
emocionalnu i drugi vrstu zastite svojim ¢lanovima.

Porodice povratnika spadaju u grupu ranjivih porodica iz vise razloga:

e Nesigurnost pre resavanja statusa u zemlji u kojoj su boravili, kao i sam
proces povratka su za svakog povratnika veoma stresna situacija;

e Velka vecina povratnka u Srbiji Zivi u loSijim materijalnim uslovima nego
Sto je Zivela u EU;

e Hroni¢ni bolesnici u Srbiji nisu u mogucnosti da bez obezbedenih
dokumenata dobiju adekvatnu lekarsku negu;

e Dolaskom u Republiku Srbiju povratnici gube sve socijalne odnose i
poloZaje koje su imali, povecan je rizik od narusavanja porodicnih
odnosa, javljanja alkoholizma i agresivnog ponasanja, koji moZe biti
izazvan neuspehom povratnika da se adaptira na novu sredinu, nove
socijalne odnose, novi polozaj u drustvu, gubljenje socijalnog statusa, uz
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postavku kada je stres suvise jak i dugo traje a adaptivni mehanizmi ne
uspevaju da ga savladaju;

e Kod povratnika mogu biti prisutne brojne, kako somatske, tako i
psiholoske tegobe izazvane stresom: problemi sa spavanjem i apetitom,
problemi u komunikaciji sa drugima, psihosomatski bolovi, osecanje
bezpersepktivnosti i beznadeZnosti, gubitak samopoStovanja i
samopopuzdanja, anksioznost, strahovi, bes i razocaranje...

e Deca povratnika, koja su rodena van Srbije, susre¢u se sa drugacijom
kulturom, tradicijom, obicajima, jezikom, socijalnim institucijama...

POTENCIJALNI LOKALNI MEHANIZMI

Potencijalni lokalni mehanizmi su zastinik gradana, pedagoski asistenti,
zdravstevana medijatorka i lokalni koordinator. Medutim, kapaciteti su
preopteredeni.

Analiza loklanih akcionih planova za podrsku reintegracije povratnika pokazuje
da od 137 opstina/gradova koje su predstavaljene na sajtu Komesarijata za
izbeglice i migracije Republike Srbije:

- osam ima usvojen LAP za reintegraciju povratnika po Sporazumu o readmisiji
koji vazi do 2019. godine,

- sedam ima LAP za ovu kategoriju lica koji vazi do 2020. godine,

- dve do 2021. godine i

- jedna do 2022. godine'’

Nedostatak strateskih dokumenata koji targetiraju ovu kategoriju ima za
posledicu nedostatak adekvatnih sistemskih mera koje bi omogucile odrzivu
reintegraciju povratnika po Sporazumu o readmisji.

Za sada su operativno najdelotvornije nevladine organiazcije koje kroz projekte
obezbeduju budZete za svoje delovanje. Veoma je bitno da se aktivnosti
realizuju u saradnji sa lokanim samoupravama i releveantnim institucijama
koje svojim delovanjem imaju uticaj na integraciji/inkluziju povratnika. Kroz
saradnju se dobra praksa nudi institucijama da u dogledno vreme one u
potpunosti preuzmu proces reintegracije.

17 http://www.kirs.gov.rs/wb-page.php?kat id=17
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PRISTUP ZA REINTEGARCIJU POVRATNIKA

Pristup rada za reintegarciju povratnika je slican kao i kod inkluzije
marginalizovanih zajednica. To je skup pravnih, administrativnih i prakti¢nih
mera koje preduzimaju drZavne institucije, koje su vremenski odredene i
medusobno uskladene sa ciliem da se obezbede uslovi za unapredenje
polozaja povratnika u Srbiju.

Primena mehanizama je klju¢na za aktivnu integraciju povratnika. Pod
ovim pojmom podrazumevamo, pre svega, delotvornu politiku drzave ciji je cilj
da se povratnici integriSu na efikasan, efektivan, odrziv i dalekosezan nacin u
drustvo, uz puno uvazavanje svih proklamovanih prava. Istovremeno, aktivna
integracija podrazumeva i potpunu ukljuéenost samih povratnika u proces
razrade i primenu mehanizama.

DETE,
POJEDINAC/KA
/ %x \
Mz
i

GRADANI

LOKALNA SAMOUPRAVA

Sema 2

Aktivna, integrisana porodica ima dvosmernu komunikaciju®®:

- unutar porodice izmedu svakog Clana,

- sa relevantnim instituciama i organizaciama koje svojim delovanjem
doprinose kreiranju kvaliteta Zivota;
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- mesnom zajednicom i gradanima iz okruzenja kako bi se nesmetano razvio
ambijent sa uskladenim meduetnickim odnosima koji ¢e omoguditi planiranje
zajednicko delovanje svih zajednica na izgradnji interkulturanog okruzenja;

- lokalnom samoupravom, koja svojim delovanjemo obezbedjuje uslove za
nasmetan rad svih struktura koje uticu na kvalitet zivota gradana.

Ukoliko se desi da takva komunikacija izmedu porodice i institucija nije
uspostavljena, kao Sto se mozZe desiti u slucaju porodica povratnika, pojavljuje
se zainteresovana organizacija ili pojedinac koji su spona izmedu pomenutih
struktura i povratni¢ke porodice®®. U isto vreme, rade i na jacanju kapaciteta
porodice kako bi mogla samostalno i odgovorno mogla da deluje u drustvu.
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Sema 3
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ZIVOTNE PRICE

Pojedini povratnici su Zeleli da sa nama podele svoje Fivotne price. Sa Fa8e | 20

Kosova i Metohije su prevashodno otisli iz bezbednosnih, a iz ostalih delova
Srbije iz ekonomskih razloga. U EU su proveli izmedu 3 i 240 meseci.

Prica 1

N. B. je rodena u Kosovskoj Mitrovici 1973. godine. Sa muZem je otisla u

Hamburg 1999. godine. Tamo su Ziveli od socijalne pomoci. Njen muz je ubijen
pre 9 godina od NN lica.
2015. godine su deportovani u Republiku Srbiju.  Prilikom postupka
deportacije, su zaboravili da ponesu sa sobom kartone vakcinacije od dece kao
i licna dokumenta. 1z Nemacke su avionom dosli u Beograd. Na aerodromu su
registrovani. Dobili su novac za dolazak u Suboticu. N.B. se sa porodicom
nastanila kod brata i majke.

Prica 2

Nakon izbijanja sukoba na Kosovu i Metohiji, S. K. je sa porodicom otiSao
u Nemacku. Tamo je zapoceo Zivot, rodila su mu se deca, Skolovala se.

Njegov mladi sin od 18 godina deportovan je za Srbiju 2016. godine.
Mladi¢ i dalje razmislja kako da se ponovo vrati nazad u Nemacku, jer
buduénost ne vidi u Srbiji.
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Uslovi u kojima Zive povratnicke porodice
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Porodica je sama okrecila i dekorisala prostorije
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Umesto zakljucka

Bez obzira na dobru volju drzave, koja je od 2009. godine krenula u
implementaciju usvojenih strategija u vezi sa povratnickom populacijom,
rezultati na terenu su joS na nedovoljno visokom nivou i zavise od kapaciteta
lokalnih zajednica da usvoje te mere. Jedno od pokazatelja zastareli Akiconi
plan i broj aktuelni LAP-ova u lokalnim samoupravama za reintegraciju
povratnika po Sporazumu o readmisiji.

Lokalne samouprave treba da usvoje lokalne akcione planove za reintegraciju
povratnika i da na taj nacin dobiju validne mehanizme za delovanje.
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Reintegracija povratnika po Sporazumu o readmisiji je dug proces. | pored
evidentne politicke saglasnosti drzavnih institucija, usvojenih strateskih
dokumenata, stanje na terenu iziskuje veliki broj stru¢nih operativaca koji ¢e
biti podrska porodici u procesima integracije.

Nikada ne treba gubiti nadu!

Svetlo nade

Uvek postoji svetlo koje ¢e nas dovesti do cilja!

b ECG Summit B&S
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